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ja nominaalkestvus

Oppekava koostamise
alus

Oppekava koostamise aluseks on Vabariigi Valitsuse 26.08.2013 maarus nr 130
., Kutseharidusstandard“, OSKA Uldprognoos 2022-2031.

Kompetentsid jargmistest kutsestandarditest:

Kodbgiabiline, tase 2

Abikokk, tase 3

Abipagar, tase 3

Puhastusteenindaja abiline, tase 2 kompetentsid B.3.1
Puhastusteenindaja, tase 3

Klienditeenindaja kaubanduses, tase 4 kompetentsid B.3.3. B.3.1

Oppekava eesmark ja
Opivaljundid

Kutsedppe dppekava eesmark on kutse- ja erialaste teadmiste, oskuste ning
vadrtushoiakute omandamine, mis loovad dpilasele eeldused t66le asumiseks
Opitud kutseala valdkonnas voi dpingute jatkamiseks jargmisel kutse- voi
haridustasemel.

Oppe labinud &pilane:

1) kavandab juhendamisel oma edasist karjaari ja Gppimist lahtudes oma
vBimetest, huvidest ja vBimalustest, kasutades elukestva dppe pohimétteid,
sobivaid infoallikaid ning muutuva té6maailma ndudeid;

2) suhtleb juhendamisel selgelt ja viisakalt t66- ja igapaevaelus, arvestades
suhtlusolukorra, -partnerite ja kultuuriliste eripdradega ning kasutades
olukorrale sobivat keelt ja asjakohast erialast sGnavara;

3) teeb koostddd ja tdidab oma tlesandeid vastutustundlikult, tegutsedes nii
iseseisvalt kui meeskonnas, tajudes enda sotsiaalset vastutust, Eesti
kultuuriruumi head tava ja demokraatliku hiskonna véértusi;

4) tegutseb juhendamisel ohutult ja keskkonnateadlikult, jargides ennast sadstva
kehakasutuse pdhimdtteid, t606- ja keskkonnaohutuse néudeid ning
igapdevase jatkusuutliku majandamise péhimdtteid,;

5) rakendab juhendamisel toitlustuse, kaubanduse ja puhastuse valdkonnas
tooulesannete taitmisel vajalikke teadmisi, oskuseid ja
vaértushoiakuid tavapérastes toosituatsioonides ning suhteliselt
muutumatutes t0okeskkonnas;

6) lahendab juhendamisel lihtsamaid t66- ja igapéevaelu olukordi, kasutades
matemaatilisi teadmisi ja oskuseid, loogilist mdtlemist ning sobivaid
tehnoloogilisi abivahendeid,
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7) kasutab info- ja kommunikatsioonitehnoloogiat eesmérgiparaselt,
vastutustundlikult ja turvaliselt dppimiseks, todtamiseks ja enda igapaevaelu
korraldamiseks.

No6uded Gpingute
alustamiseks

Opingute alustamine ei eelda p&hihariduse olemasolu.

Nouded Gpingute
I6petamiseks

Opingud loetakse Iopetatuks parast oppekavas kirjeldatud oskuseid Kirjeldavate
Opivéljundite saavutamist. Opivaljundite saavutatust hinnatakse oskuste
demonstratsiooniga, mida v0ib sooritada ka osade kaupa.

Opingute Idpetamisel
véaljastatav dokument

Opingute I6petanule véljastab kool I8putunnistuse kutsehariduse omandamise
kohta koos hinnetelehega.

Opingute labimisel
omandatav(ad)
kvalifikatsioon(id)

Opingud I6petanu on omandanud 3. kvalifikatsioonitaseme kutsehariduse.

Oppekava struktuur

Oppekava v8imaldab dpilasel omandada teadmised, oskused, véartushoiakud ja
sotsiaalse valmiduse dpingute jatkamiseks ja tdotamiseks oskustdolisena
toitlustuse ja teeninduse valdkonnas.

Oppekava dppemaht on 120 EKAPIt, mis jaguneb jargmiselt:
1) p6hidpingud 97 EKAPIt,
 sh praktika 15 EKAPIt
2) valikdpingud 23 EKAPIt

Oppekavaga maaratud
suunavalikud ja/voi
spetsialiseerumised

Opingute kaigus 6pilane omandab jargmised oskused:
1) enesearengut toetavad oskused
2) puhastusteeninduse oskused
3) jaekaubanduse t6doskused
4) teenindussuhtluse oskused
5) toiduvalmistamise oskused

Oppekava pohidpingute
moodulite loetelu

PBhidpingute moodulid ja Gppe maht:
Enesearengut toetavad oskused:

1. oskused eluks ja dppimiseks, 15 EKAPIt;

2. oskused elukestvaks Gppeks ja tdotamiseks, 10 EKAPIt.
Puhastusteeninduse oskused;

3. puhastamine ja koristamine, 7 EKAPIt;

4. hoolduskoristus, 5 EKAPIt.
Jaekaubanduse todoskused:

5. kaupade liigitamine ja paigutamine, 7 EKAPIt;

6. kaupade ja pakendijaatmete kéitlemine, 5 EKAPIt.
Teenindussuhtluse oskused:

7. suhtlemine teenindusolukorras, 3 EKAPIt.
Toiduvalmistamise oskused:

8. toiduvalmistamise baasoskused, 7 EKAPIt;

9. toidu valmistamine ja serveerimine, 8 EKAPIt;

10. pagaritoodete valmistamine, 7 EKAPIt;

11. pagarikoja tellimustootmine, 8 EKAPIt.
Praktika

12. praktika, 15 EKAPIt.

Valikdpingute moodulite
valiku v6imalused ja
tingimused

Valikdpingute dppe maht on 23 EKAPit.
Opilasel on vdimaik valida 23 EKAPiI mahus jargnevate moodulite hulgast:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

kinnistu hooldamine, 4 EKAPIt;
tekstiilide hooldamine, 3 EKAPIt;
peoteenindus, 5 EKAPIt;

praktiline t66 dppekdodgis, 5 EKAPIt;
rahvus- ja regionaalkodgid, 4 EKAPIt;
kaunistamine ja serveerimine, 5 EKAPIt;




7) tervisliku toitumise ja litkumise alused, 4 EKAPIt;
8) kodumajanduse alused, 8 EKAPIt;
9) kaupade pakendamine, 4 EKAPIt.

\Valikdpingute moodulid toetavad ja laiendavad oskuste Gpet ja tldpéadevusi ning
annavad vdimaluse valmistuda edasisteks dpinguteks. Opilasel on digus valida
valikmooduleid kooli teistest Oppekavadest voi teiste dppeasutuste dppekavadest
kooli dppekorralduseeskirjas satestatud korras.

Oppekava rakendamiseks koostatud moodulite rakenduskava, mis on leitav klikates lingil:
https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/3881/version/10675

Oppekava lisad 1. Oppekava moodulite ja elukestva Gppe votmepadevuste vastavustabel

2. Oppekava avamise vajalikkuse p&hjendus

Oppekava kontaktisik | Laida Reitmann

juhtOpetaja

Telefon: 5146884
e-posti aadress: laida.reitmann@kolledz.ee

1. Oppekava p6hidpingute moodulite nimetused, 6ppe maht ja dpivéljundid

Enesearengut toetavad oskused
1.1. Oskused eluks ja oppimiseks, 15 EKAPIt;
Opivaljundid:

kavandab juhendamisel isiklikku arengut l&htudes enda tegevuskavast;

rakendab juhendamisel tervisliku eluviisi ja kehalise arendamise pdhimaétteid, l1ahtudes
riiklikest soovitustest ja iseenda vajadustest toetades oma vaimset ja fdsilist heaolu;

suhtleb juhendamisel vastastikust suhtlemist toetaval viisil jargides Eesti kultuuriruumi head
tava;

kasutab juhendamisel matemaatilisi ja eesti keele baasoskusi igapaeva- ja Gpisituatsioonides;
kasutab juhendamisel digivahendeid ja veebikeskkondi turvaliselt ja vastutustundlikult,
jargides hea digikaitumise ning andmekaitse péhimétteid;

rakendab igapaevaeluoskusi eneseteenindamiseks, juhindudes sotsiaalsetest normidest ja
Eesti kultuuriruumi heast tavast;

seostab juhendamisel Gpitavaid erialaseid p&hioskusi toorollide ja vastutustundliku
kaitumisega, lahtudes dppekavast, oma edasise Opi- ja karjadritee arenguvajadusi arvestades.

1.2. Oskused elukestvaks 6ppeks ja tootamiseks, 10 EKAPIt;
Opivaljundid:

rakendab oma Gpi- ja karjadrieesmarkide saavutamiseks tegevuskava hinnates juhendamisel
selle tulemuslikkust;

tegutseb vastutustundlikult ja kestlikult, arvestades juhendamisel enda ja teiste tervise,
keskkonna ning uhiskondlikke véartustega;

kasutab enesejuhtimise ja koostodoskusi ning korrektset eesti keelt nii kdnes kui kirjas, too-
ja Opisituatsioonides, lahtudes juhendamisel meeskonnat6d péhimdtetest;

kasutab juhendamisel majandusalaseid teadmisi ja rahatarkuse pdhimétteid, lahtudes kestliku
majandamise pdohimotetest;

kasutab digivahendeid ja -keskkondi eesmérgiparaselt ning vastutustundlikult, jargides
juhendamisel digihugieeni, andmekaitse, kiiberturvalisuse ja tehisaru kasutamise head tava;
kavandab juhendamisel oma t66ellu sisenemist arvestades muutuva té6maailma ndéudeid.

Puhastusteeninduse oskused
1.3. Puhastamine ja koristamine, 7 EKAPIt;
Opivéljundid:

valib sobiva puhastus- ja koristusviisi ning todvahendid vastavalt mustuse liigile lahtudes
ruumi ja pinna kasutusotstarbest ning puhastustoo eesmargist;

teeb puhastus - ja koristustoid t66- ja teenindusruumides keskkonnateadlikult, kasutades
sobivaid isikukaitsevahendeid ning jargides to6ohutuse- ja htigieenindudeid,;

sorteerib jadtmeid ohutusnduetest ja kogumise reeglitest lahtuvalt arvestades jatkusuutlikku
jaatmekaitluse pohimotteid;
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e rakendab juhendamisel puhastus- ja koristust6d teadmisi ja oskusi erinevates to0- ja
teenindusruumides to6tades, kasutades todvahendeid ja toovotteid sihipéraselt, jargides
tookorraldust ja juhiseid.

1.4. Hoolduskoristus, 5 EKAPIt.
Opivaljundid:

e kavandab juhendamisel hoolduskoristuse etapid lahtudes koristuse eesmargist ning t06- ja
keskkonnaohutuse pohimdtetest;

e puhastab juhendamisel t66- ja teenindusruumide moobli ja esemed lahtudes ruumi eriparast,
mustuse liigist ning kehtivatest to0juhenditest;

e teostab juhendamisel hoolduskoristust t66- ja teenindusruumides jargides ruumide eripara,
mustuse astet ning todohutuse, hiigieeni ja keskkonnahoiu néudeid.

Jaekaubanduse t60oskused
1.5. Kaupade liigitamine ja paigutamine, 7 EKAPIt;
Opivéljundid:

¢ liigitab juhendamisel kaupu kaubagruppidesse ja tootegruppidesse arvestades kaupade
omadusi, kasutusotstarvet ja margistusel esitatud teavet;

e paigutab juhendamisel kaupu riiulitele ja hoiukohtadesse jargides paigutuse pdhimdtteid,
hlgieeni-, ohutus- ja ergonoomika ndudeid;

e teostab juhendamisel kaupade ja pakendijaatmete eraldamist ja paigutamist kasutades
sobivaid toovotteid ja -vahendeid ning jargides téoohutuse ja keskkonnahoidu toetavaid
pohimdtteid;

e kasutab kaupade liigitamise ja paigutamise oskusi té6harjutuses teenindus- voi
kaubanduskeskkonnas jargides tookorraldust, juhiseid ja meeskonnat6d péhimétteid.

1.6. Kaupade ja pakendijadtmete kaitlemine, 5 EKAPIt.
Opivaljundid:

e kditleb juhendamisel kaupu ja pakendijaatmeid jargides hlgieeni-, ohutus- ja
keskkonnandudeid ning arvestades kaupade liiki, omadusi ja sailitustingimusi;

e kasutab juhendamisel td6vahendeid ja seadmeid kaupade ja pakendijdadtmete kaitlemisel
vastavalt tooohutuse nduetele ja juhistele;

e kasutab juhendamisel td6alase suhtluse ja teenindusvdtete oskusi kaupade kaitlemisel jargides
tookoha juhiseid ja tddohutuse pdhimaotteid.

Teenindussuhtluse oskused
1.7. Suhtlemine teenindusolukorras, 3 EKAPIt.
Opivaljundid:

o selgitab klienditeeninduses kasutatava suhtlemise pohimdtteid ning teenindaja rolli ja
kaitumist erinevates teenindusolukordades;

e rakendab klientidega suheldes kliendikeskse ja hea teeninduse pdhiméotteid, kohandades oma
suhtlemist ja kaitumist vastavalt teenindusolukorrale ja tdokeskkonnale.

Toiduvalmistamise oskused
1.8. Toiduvalmistamise baasoskused, 7 EKAPIt;
Opivéljundid:

e Kkaitleb toidutooraineid, kasutades ressursse otstarbekalt ja keskkonda saéstvalt ning jargides
toiduohutuse, kvaliteedi- ja hiigieenindudeid, mis tulenevad Gigusaktidest;

o eeltootleb toidutooraineid toidu valmistamiseks, kasutades sobivaid t06votteid, tddvahendeid
ja seadmeid, jargides toidu valmistamise tehnoloogiat ning toiduohutuse, -hlgieeni,
kvaliteedi, to6ohutuse ja kestliku tootmise pdhimdtteid,;

e puhastab téokoha, toiduvalmistamise ndud kasutades ressursse otstarbekalt ning jargides
téoohutuse ja hligieenindudeid.

1.9. Toidu valmistamine ja serveerimine, 8 EKAPIt;
Opivaljundid:

e jargib toitude valmistamisel, serveerimisel ning séilitamisel toidu- ja td6ohutuse ndudeid,
l&htudes ettevotte enesekontrolliplaanist ja kehtivatest toé6juhistest;

¢ valmistab juhendamisel kd6gimeeskonnas mendus olevaid toite, jargides tehnoloogilist kaarti,
toidu valmistamise pdhimdtteid ning toidu- ja té6ohutuse nbudeid;




serveerib juhendamisel valmistatud toite ning teenindab kliente teenindussituatsioonides,
ldhtudes kliendikeskse teeninduse pohimdtetest ja Eesti kultuuriruumi heast tavast.

1.10. Pagaritoodete valmistamine, 7 EKAPIt;
Opivaljundid:

e Kkaitleb tooraineid kaupade margistusest lahtuvalt ja toidutootmises kehtestatud regulatsioone
jargides, valmistades tooraineid juhendist lahtuvalt tootmiseks ette;

e jargib tootades toidu- ja todohutuse ndudeid, kasutades juhendamisel otstarbekohaseid
tegevusi, seadmeid ja vaikevahendeid,;

e valmistab juhendamisel nisu- ja rukkijahust pagaritooteid, jargides toote tehnoloogiat ja
kestliku tootmise pohimdtteid,;

¢ valmistab juhendamisel erinevatest jahudest pagaritooteid, jargides toote tehnoloogiat ja
kestliku tootmise péhimdtteid ning valtides ristsaastumist;

e valmistab juhendamisel téidiseid, baaskreeme ja kaunistusi, jargides toidu- ja tddohutuse
ndudeid ning kestliku tootmise pdhimdtteid.

1.11. Pagarikoja tellimustootmine, 8 EKAPIt.
Opivaljundid:

e jargib pagari- ja kondiitritoodete juhendamisel valmistamisel, serveerimisel, pakendamisel ja
séilitamisel toidu- ja td6ohutuse ndudeid, lahtudes enesekontrolliplaanist ning kestliku
tootmise pohimaotetest;

¢ valmistab juhendamisel tellimusest lahtuvalt nisu-, rukki- ja erinevatest jahudest
pagaritooteid, jargides toote valmistamise tehnoloogiat, toidu- ja tdéohutuse ndudeid ning
kestliku tootmise pohimdtteid,;

¢ valmistab juhendamisel, tellimusest lahtuvalt kondiitritoodete baastaignatest tooteid, jargides
valmistamise tehnoloogiat, toidu ja tddohutuse ndudeid ning kestliku tootmise pdhimdtteid;

¢ valmistab juhendamisel, tellimusest lahtuvalt, erinevaid pooltooteid, jargides toote
tehnoloogiat, toidu- ja tédohutuse ndudeid ning kestliku tootmise p6himétteid;

e teenindab juhendamisel vastastikust suhtlemist toetaval viisil, l&htudes Eesti kultuuriruumi
heast tavast, kauba valjapaneku pdhimdtetest ja toidu- ning tddohutuse reeglitest.

Praktika
1.12. Praktika, 15 EKAPIt.
Opivaljundid:

teeb ettevalmistused praktikale suundumiseks, l&htudes Opi- ja karjaari eesmarkidest;
kasutab juhendamisel praktikaettevottes tooulesannete tditmise omandatud teadmisi ja oskusi,
jargides tookorraldust, td6ohutuse-, hligieeni-, kvaliteedi- ja keskkonnandudeid,;

esitleb juhendamisel oma praktikakogemust, seostades praktika kaigus omandatud
todoskused seatud eesmarkidega.




